
Автономная некоммерческая организация 
"Центр координации поддержки экспортно ориентированных субъектов 

малого и среднего предпринимательства Хабаровского края" 
(АНО "Центр поддержки экспорта Хабаровского края") 

 

П Р И К А З 

 

"12" марта 2024 года           № 8 

г. Хабаровск 

 
Об утверждении регламента оказания услуг автономной некоммерческой 
организации "Центр координации поддержки экспортно ориентированных 
субъектов малого и среднего предпринимательства Хабаровского края" (в новой 
редакции) 
 

В целях приведения в соответствие с Приказом Министерства экономического 
развития Российской Федерации от 18.02.2021 № 77 "Об утверждении требований к 
реализации мероприятия по созданию и (или) развитию центров поддержки 
экспорта, осуществляемого субъектами Российской Федерации, бюджетам которых 
предоставляются субсидии на государственную поддержку малого и среднего 
предпринимательства, а также физических лиц, применяющих специальный 
налоговый режим "Налог на профессиональный доход", в субъектах Российской 
Федерации в целях достижения целей, показателей и результатов региональных 
проектов, обеспечивающих достижение целей, показателей и результатов 
федерального проекта "Акселерация субъектов малого и среднего 
предпринимательства", входящего в состав национального проекта "Малое и 
среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской 
инициативы", и требований к центрам поддержки экспорта"№ 77 (в новой 
редакции),  
 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

 

1. Утвердить регламент оказания услуг автономной некоммерческой 

организации "Центр координации поддержки экспортно ориентированных 

субъектов малого и среднего предпринимательства Хабаровского края" в новой 

редакции, согласно Приложению № 1 к настоящему приказу. 

2. Регламент оказания услуг автономной некоммерческой организации 

"Центр координации поддержки экспортно ориентированных субъектов малого и 

среднего предпринимательства Хабаровского края", утвержденный приказом 

директора от 07.07.2023 № 19, признать утратившим силу. 

3. Контроль за исполнением настоящего приказа оставляю за собой. 

 

 

 

Директор 

 

М.С. Сергиенко 
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ПРИЛОЖЕНИЕ № 1 
  

к приказу директора  
АНО "Центр поддержки 

экспорта Хабаровского края" 
от 12.03.2024 № 8  

 

Регламент оказания услуг  
автономной некоммерческой организации 

"Центр координации поддержки экспортно ориентированных 
субъектов малого и среднего предпринимательства Хабаровского края" 

(в новой редакции) 

 

1. Общие положения 

1.1. Настоящий Регламент определяет задачи, правила и механизмы 

предоставления услуг и/или комплекса услуг субъектам малого и среднего 

предпринимательства Хабаровского края в рамках уставной деятельности 

автономной некоммерческой организации "Центр координации поддержки 

экспортно ориентированных субъектов малого и среднего предпринимательства 

Хабаровского края" на безвозмездной основе и/или на условиях частичного 

софинансирования со стороны субъектов малого и среднего предпринимательства 

Хабаровского края.  

1.2. Настоящий Регламент подготовлен в соответствии с Уставом автономной 

некоммерческой организации "Центр координации поддержки экспортно 

ориентированных субъектов малого и среднего предпринимательства Хабаровского 

края", Федеральным законом от 24.07.2007 № 209-ФЗ "О развитии малого и среднего 

предпринимательства в Российской Федерации", Приказом Министерства 

экономического развития Российской Федерации от 18.02.2021 № 77 "Об 

утверждении требований к реализации мероприятия по созданию и (или) развитию 

центров поддержки экспорта, осуществляемого субъектами Российской Федерации, 

бюджетам которых предоставляются субсидии на государственную поддержку 

малого и среднего предпринимательства, а также физических лиц, применяющих 

специальный налоговый режим "Налог на профессиональный доход", в субъектах 

Российской Федерации в целях достижения целей, показателей и результатов 

региональных проектов, обеспечивающих достижение целей, показателей и 

результатов федерального проекта "Акселерация субъектов малого и среднего 

предпринимательства", входящего в состав национального проекта "Малое и 

среднее предпринимательство и поддержка индивидуальной предпринимательской 

инициативы", и требований к центрам поддержки экспорта" (далее – Приказ № 77), 

государственной программой Хабаровского края "Международная кооперация и 

поддержка экспорта в Хабаровском крае", утвержденной постановлением 

Правительства Хабаровского края от 22.12.2015 № 462-пр (далее – Программа), 

правилами использования сервиса "Электронная платформа" информационной 

системы "Одно окно" в сфере внешнеторговой деятельности, утвержденными 

приказом "АО "Российский экспортный центр" от 28.11.2023 № 298/РЭЦ (далее -

Правила использования Платформы) и приоритетными направлениями 

деятельности автономной некоммерческой организации "Центр координации 
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поддержки экспортно ориентированных субъектов малого и среднего 

предпринимательства Хабаровского края"(далее – Центр поддержки экспорта). 

1.3. Основными задачами оказания услуг являются: 

1) увеличение объемов экспорта Хабаровского края, в первую очередь за счет 

неэнергетических несырьевых товаров; 

2) увеличение объемов экспорта услуг Хабаровского края; 

3) отраслевая диверсификация экспорта Хабаровского края; 

4) стимулирование и вовлечение субъектов малого и среднего 

предпринимательства Хабаровского края в экспортную деятельность; 

4) расширение географии поставок субъектов малого и среднего 

предпринимательства Хабаровского края; 

6) содействие выходу субъектов малого и среднего предпринимательства 

Хабаровского края на иностранные рынки;  

7) увеличение доли субъектов малого и среднего предпринимательства 

Хабаровского края – экспортеров в общем объеме несырьевого экспорта 

Хабаровского края. 

 

2. Используемые термины и сокращения 

 

2.1. Информационная система "Одно окно" (далее – ИС "Одно окно") в 

сфере внешнеторговой деятельности – федеральная государственная 

автоматизированная информационная система, обеспечивающая взаимодействие в 

электронной форме участников внешнеторговой деятельности с органами 

государственной власти Российской Федерации, органами и агентами валютного 

контроля и иными организациями в соответствии с их компетенцией в целях 

развития внешнеторговой деятельности и обеспечения возможности использования 

органами государственной власти Российской Федерации, органами и агентами 

валютного контроля и иными организациями в соответствии с их компетенцией 

содержащихся в этой системе документов и информации в целях осуществления 

государственного контроля (надзора), предоставления государственных услуг, 

исполнения государственных функций, предоставления иных услуг в сфере 

внешнеторговой деятельности, формирования статистики в сфере внешнеторговой 

деятельности.  

2.2. Платформа – платформа "Профессионалы экспорта" (сервис "Экспертная 

платформа") ИС "Одно окно", основной задачей которой является организация 

предоставления услуги/комплекса услуг субъектам малого и среднего 

предпринимательства. Использование платформы регулируется Правилами 

использования Платформы, которые прилагаются к настоящему Порядку. 

2.3. Оператор – АО "Российский экспортный центр" 

2.4. Центр поддержки экспорта (ЦПЭ) – автономная некоммерческая 

организация "Центр координации поддержки экспортно ориентированных 

субъектов малого и среднего предпринимательства Хабаровского края", 

организация, осуществляющая поддержку СМСП, в том числе посредством 

Платформы, в соответствии с Приказом № 77. 
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2.5. Сотрудник центра поддержки экспорта – работник Центра поддержки 

экспорта, выполняющий трудовые функции по оказанию комплекса услуг/ услуг 

субъектам малого и среднего предпринимательства.  

2.6. Субъекты малого и среднего предпринимательства Хабаровского 

края (далее также – СМСП) – хозяйствующие субъекты (юридические лица и 

индивидуальные предприниматели), зарегистрированные на территории 

Хабаровского края и отнесенные в соответствии с условиями, установленными 

Федеральным законом от 24.07.2007 № 209-ФЗ "О развитии малого и среднего 

предпринимательства в Российской Федерации", к малым, микропредприятиям и 

средним предприятиям, включенным в единый реестр субъектов малого и среднего 

предпринимательства Хабаровского края. 

2.7. Комплексная услуга – услуга, которая может быть оказана субъекту 

малого и среднего предпринимательства, в том числе посредством использования 

сервиса "Экспертная платформа" ИС "Одно окно", и представляет собой набор 

услуг, состоящих из базовой и/или базовых и дополнительных услуг. 

2.8. Услуга – услуга, которая может быть оказана субъекту малого и среднего 

предпринимательства по направлениям деятельности Центра поддержки экспорта, в 

том числе посредством использования сервиса "Экспертная платформа" ИС "Одно 

окно". 

2.9. Соглашение на оказание комплекса услуг/услуг – соглашение (договор), 

заключаемое между СМСП и Центром поддержки экспорта на оказание 

услуги/комплекса услуг в соответствии с Приказом № 77. 

2.10. Привлеченный квалифицированный специалист – физическое лицо 

– гражданин Российской Федерации или иностранного государства, обладающее 

квалификационными навыками для оказания услуги, подтвержденными 

соответствующими документами, и определенное Центром поддержки экспорта в 

качестве исполнителя по договору оказания услуг. В качестве Исполнителя не может 

рассматриваться физическое лицо, которое состоит с получателем услуг Центра 

поддержки экспорта и (или) с Центром поддержки экспорта в одной группе лиц в 

соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006 № 135-ФЗ "О защите 

конкуренции". 

2.11. Привлеченная специализированная организация – юридическое 

лицо/индивидуальный предприниматель, зарегистрированные на территории 

Российской Федерации или в иностранном государстве, определенные Центром 

поддержки экспорта в качестве исполнителя по договору оказания услуг. В качестве 

Исполнителя не может рассматриваться привлеченная организация, которая состоит 

с получателем услуг Центра поддержки экспорта и (или) с Центром поддержки 

экспорта в одной группе лиц в соответствии с Федеральным законом от 26.07.2006 

№ 135-ФЗ "О защите конкуренции". 

2.12. Провайдер – привлеченный квалифицированный специалист или 

организация, пользователь Платформы, аккредитованный Оператором для оказания 

Услуг субъектам малого и среднего предпринимательства в ИС "Одно окно". 

2.13. Договор (соглашение/рамочное соглашение) на оказание услуг – 

Договор (соглашение/рамочное соглашение) на оказание услуг, заключенный с 

привлечёнными квалифицированными специалистами и/или привлеченной 

специализированной организацией, а в случае оказания комплекса услуг/услуг 
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посредством Платформы с Провайдером на оказание услуг (выполнение работ), в 

рамках оказания комплексных услуг/ услуг. 

2.14. Реестр получателей услуг – документ, содержащий перечень субъектов 

малого и среднего предпринимательства, получивших услуги/комплекс услуг при 

содействии Центра поддержки экспорта. Ведется в электронной форме.  

2.15. База данных иностранных покупателей – реестр иностранных 

покупателей, проявивших интерес к приобретению продукции (услуг) субъектов 

малого и среднего предпринимательства. Реестр иностранных покупателей ведется 

сотрудниками Центра поддержки экспорта по результатам оказания 

услуг/комплексов услуг СМСП. 

2.16. Экспорт (экспортная деятельность) – вывоз за границу товаров (работ, 

услуг), проданных (выполненных, оказанных) иностранному заказчику или 

предназначенных для продажи (выполнения, оказания) на иностранном рынке. 

 

 

 



3. Виды и условия предоставления услуг ЦПЭ 

В настоящем Регламенте установлены следующие виды и условия предоставления услуг ЦПЭ: 

 

№ п/п Вид услуги 
Условия предоставления услуги/ 

состав услуги 

Необходимые документы 

для оказания услуги ЦПЭ 

(вне Платформы) 

Необходимые документы для 

оказания услуги посредством 

функциональных возможностей 

Платформы * 
1. Информирование и консультирование 

СМСП о существующих услугах и 

мерах поддержки развития экспортной 

деятельности, в том числе совместно со 

специализированными институтами 

развития и образовательными 

организациями, содействие в 

получении услуг и мер поддержки 

развития экспортной деятельности, 

реализуемых в Российской Федерации, 

Хабаровском крае, а также 

специализированными институтами 

развития, банками и другими 

организациями 

Предоставляется на постоянной и 

безвозмездной основе 

 

- - 

2 Консультирование по условиям 

экспорта товара (работы, услуги) 

СМСП на рынок страны 

потенциального иностранного 

покупателя 

Предоставляется на безвозмездной 

основе 

Указываются в соглашении на 

оказание услуги 

 

3. Привлечение на получение услуг АО "РЭЦ" и его дочерних организаций  

3.1. Нефинансовые продукты группы РЭЦ Предоставляется на постоянной и 

безвозмездной основе. 

- СМСП должен пройти 

регистрацию на цифровой 
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3.2.  Финансовые продукты группы РЭЦ 
  

  

  
   

Услуга предоставляется посредством 
функциональных возможностей 

Платформы 

платформе "Мой экспорт" 
https://myexport.exportcenter.ru/.  

Перечень услуг группы РЭЦ 

размещен по ссылке 
https://myexport.exportcenter.ru/serv

ices/business. 

При регистрации учетная запись 

СМСП подтверждается 
электронной цифровой подписью.  

Для получения услуг АО "РЭЦ" 

СМСП должен заполнить заявку на 
оказание услуги и предоставить 

документы в соответствии с 

перечнем, соответствующим 
получаемой услуге, размещенном 

на странице с описанием услуги на 

цифровой платформе "Мой 

экспорт", в соответствии с 
Правилами использования 

Платформы 

4. Самостоятельные услуги 

4.1. Информационно-консультационные мероприятия по вопросам экспортной деятельности* 

4.1.1. Экспортные семинары совместно с 

АНО ДПО "Школа экспорта АО "РЭЦ" 

Предоставляется на безвозмездной 

основе 

Формат может быть очным либо 
заочным. 

Сотрудник, направляемый от 

СМСП на обучение, должен 

зарегистрироваться на 
электронном ресурсе АНО 

ДПО "Школа экспорта АО 

"РЭЦ" https://exportedu.ru 
Для записи на мероприятие 

необходимо в соответствии с 

календарем обучения, 

размещенным по ссылке 
https://exportedu.ru/events?page

=1, выбрать Хабаровский край, 

выбрать семинар и нажать 

 

https://myexport.exportcenter.ru/
https://exportedu.ru/events?page=1
https://exportedu.ru/events?page=1
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кнопку "Записаться на 
семинар". 

Для участия в семинаре 

сотруднику СМСП 
необходимо: 

- скачать направление на 

обучение, 

- заполнить и подписать, 
- направить скан-копию 

посредством личного кабинета 

сотрудника СМСП на 
указанном ресурсе; 

- после проведения семинара 

оставить отзыв. 

4.1.2. Мастер-классы, экспортные семинары, 
вебинары и другие информационно-

консультационные мероприятия по 

вопросам экспортной деятельности 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

Формат может быть очным, заочным 

либо очно-заочным 

Заполнение регистрационной 
гугл-формы, сформированной 

специалистом ЦПЭ 

 

4.2. Содействие в приведении продукции и 

(или) производственного процесса в 

соответствие с требованиями, 

предъявляемыми на внешних рынках 

для экспорта товаров (работ, услуг) 

(стандартизация, сертификация, 

необходимые разрешения), а именно 

содействие СМСП в получении 

комплекса работ (мероприятий), 

осуществляемых в целях оценки 

соответствия продукции и (или) 

производственного процесса 

требованиям, предъявляемым на 

внешних рынках, включающими в том 

числе подготовку (разработку, 

доработку, перевод) технической 

документации на продукцию, 

транспортировку, хранение, 

Предоставляется при условии:  
- софинансирования со стороны 

СМСП не менее 20% стоимости 

услуги; 
- неполучения СМСП субсидии из 

федерального бюджета и бюджета 

субъекта Российской Федерации на 
те же цели.  

Не более 1 млн. рублей на 1 СМСП. 

Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 
– при наличии технической 

возможности - посредством 

использования Платформы; 
– в ЦПЭ (вне Платформы), 

посредством обмена документами на 

бумажном носителе. 

1. Соглашение на оказание 
услуги, акт оказанной 

самостоятельной услуги. 

2. Документ, содержащий 
информацию о необходимости 

прохождения 

соответствующих процедур на 
законодательном уровне 

страны экспорта, и (или) 

экспортный контракт, 

устанавливающий требование 
иностранного контрагента. 

 

1. Заявка на предоставление 
услуги. 

2. Соглашение на оказание услуги, 

акт оказанной самостоятельной 
услуги. 

3. Документ, содержащий 

информацию о необходимости 
прохождения соответствующих 

процедур на законодательном 

уровне страны экспорта, и (или) 

экспортный контракт, 
устанавливающий требование 

иностранного контрагента. 

 
Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 
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испытания и утилизацию 

испытательных образцов продукции, 

таможенное оформление, в случае если 

соответствие указанным требованиям 

является обязательным требованием 

законодательства страны экспорта или 

требованием иностранного 

контрагента, содержащимся в 
экспортном контракте* 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 

 

4.3. Содействие в обеспечении защиты и 

оформлении прав на результаты 

интеллектуальной деятельности и 

приравненных к ним средств 

индивидуализации юридических лиц, 

товаров, работ, услуг и предприятий, 

которым предоставляется правовая 

охрана за пределами Российской 

Федерации, в том числе в получении 

комплекса работ (мероприятий), 

осуществляемых в целях регистрации 

на внешних ранках объектов 

интеллектуальной собственности 

(изобретений, полезных моделей, 

промышленных образцов, товарных 

знаков, наименований мест 

происхождения товаров и иные) 

Предоставляется при условии: 

- софинансирования со стороны 
СМСП не менее 30% стоимости 

услуг, связанных с подготовкой, 

подачей заявки и делопроизводством 

(справочно: оплату пошлин 
осуществляет ЦПЭ в полном 

объеме); 

- неполучения СМСП субсидии из 
федерального бюджета и бюджета 

субъекта Российской Федерации на 

те же цели.  
Не более 1 млн. рублей на 1 СМСП. 

Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 

– при наличии технической 
возможности - посредством 

использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе. 

1. Соглашение на оказание 

услуги, акт оказанной 
самостоятельной услуги. 

2. Иные документы, 

необходимые для оказания 

услуги. 

1.  Заявка на предоставление 

услуги. 
2. Соглашение на оказание услуги, 

акт оказанной самостоятельной 

услуги. 

3. Иные документы, необходимые 
для оказания услуги. 

 

Документы заполняются СМСП 
посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 
и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 
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4.4. Содействие в проведении 

индивидуальных маркетинговых или 

патентных исследований, включая 

разработку патентных ландшафтов и 

проведении патентной 

технологической разведки 

исследования иностранных рынков 

 

Предоставляется при условии 
софинансирования со стороны СМСП 

не менее 20% стоимости услуги.  

Не более 300 тыс. рублей на 1 СМСП. 
Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 

– при наличии технической 

возможности - посредством 
использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 

посредством обмена документами на 
бумажном носителе.  

1. Соглашение на оказание 
услуги, акт оказанной 

самостоятельной услуги. 

2. Товарный отчет по стране, в 
отношении которой 

планируется проводить 

маркетинговое исследование, 

содержащий информацию о 
наличии спроса на товары 

(работы, услуги) СМСП на 

рынке исследуемого 
государства (услуга п. 2.4). 

1. Заявка на предоставление 
услуги. 

2. Соглашение на оказание услуги, 

акт оказанной самостоятельной 
услуги. 

3. Товарный отчет по стране, в 

отношении которой планируется 

проводить маркетинговое 
исследование, содержащий 

информацию о наличии спроса на 

товары (работы, услуги) СМСП на 
рынке исследуемого государства 

(услуга п. 2.4). 

Документы заполняются СМСП 
посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 

4.5. Содействие в организации и 

осуществлении транспортировки 

товаров СМСП, предназначенных для 

экспорта на внешние рынки 

Предоставляется при условии: 
- софинансирования со стороны 

СМСП не менее 20% стоимости 

услуг; 
- неполучения СМСП субсидии из 

федерального бюджета и бюджета 

субъекта Российской Федерации на 

те же цели.  
Не более  1 млн рублей на 1 СМСП. 

 

Услуга оказывается в следующих 
форматах документооборота: 

1. Соглашение на оказание 
услуги, акт оказанной 

самостоятельной услуги. 

2. Заключенный экспортный 
контракт, предусматривающий 

обязанности СМСП по 

осуществлению 

транспортировки товаров 
иностранному покупателю. 

1. Заявка на предоставление 
услуги. 

2. Соглашение на оказание услуги, 

акт оказанной самостоятельной 
услуги. 

3. Заключенный экспортный 

контракт, предусматривающий 

обязанности СМСП по 
осуществлению транспортировки 

товаров иностранному 

покупателю. 
Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 
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– при наличии технической 
возможности - посредством 

использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе. 

платформа" ИС "Одно окно", при 
наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса, 
по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 

посредством усиленной 

квалифицированной электронной 
подписи. 

 

 

5. Комплексные услуги* 

5.1 Сопровождение экспортного контракта Базовая (обязательная) услуга. 

1. Содействие в подготовке проекта 
экспортного контракта или правовой 

экспертизы экспортного контракта 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

Дополнительные услуги (на выбор, 

но не менее 1 единицы). 

1. Адаптация и перевод упаковки 
товара, перевод текста экспортного 

контракта, других материалов СМСП 

на английский язык и (или) язык 
иностранного покупателя, а также 

перевод материалов, содержащих 

требования иностранного покупателя 
товаров (работ, услуг), на русский 

язык. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
2. Содействие в определении условий 

и расчета логистики экспортной 

поставки. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

1. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 

или акты всех оказанных 
базовых и дополнительных 

услуг, входящих в состав 

комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 
необходимые для оказания 

услуги. 

1. Заявка на предоставление 
услуги. 

2. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 
оказанной комплексной услуги. 

3. Документы (материалы), 

необходимые для оказания услуги. 

 
Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 
наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 
Оператора и подписываются 

посредством усиленной 

квалифицированной электронной 
подписи. 
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3. Содействие в проведении 
переговорного процесса с 

иностранным покупателем. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

4. Содействие СМСП в оформлении 

документов в рамках прохождения 

таможенных процедур. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

5. Консультирование по вопросам 
налогообложения и соблюдения 

валютного регулирования и 

валютного контроля. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

6. Содействие в размещении и 

хранении продукции СМСП в местах 
временного хранения за рубежом на 

срок не более 6 месяцев площадью не 

более 100 квадратных метров. 
Предоставляется при условии 

софинансирования со стороны СМСП 

не менее 20% стоимости услуги.  

Не более 300 тыс. рублей на 1 СМСП. 
 

Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 
– при наличии технической 

возможности - посредством 

использования Платформы; 
– в ЦПЭ (вне Платформы), 

посредством обмена документами на 

бумажном носителе.  
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5.2. Содействие в поиске и подборе 
иностранного покупателя 

Базовая (обязательная) услуга. 

1. Поиск и подбор потенциальных 
иностранных покупателей для СМСП, 

осуществляющего или планирующего 

осуществлять экспортную 
деятельность. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуга (на выбор, 

но не менее 1 единицы). 

1. Содействие в создании на 

иностранном языке и (или) 
модернизации уже существующего 

сайта СМСП в информационно-

телекоммуникационной сети 
"Интернет". 

Предоставляется при условии 

софинансирования со стороны СМСП 

не менее 20% стоимости услуги.  
Не более 150 тыс. рублей на 1 СМСП. 

2. Подготовка и (или) перевод на 

английский язык и (или) на язык 
потенциальных иностранных 

покупателей презентационных и 

других материалов СМСП в 
электронном виде, в том числе 

коммерческого предложения.  

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
3. Сопровождение переговорного 

процесса. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

4. Пересылка пробной продукции 

СМСП потенциальным иностранным 

покупателям. 

1. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 

или акты всех оказанных 
базовых и дополнительных 

услуг, входящих в состав 

комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 
необходимые для оказания 

услуги. 

1. Заявка на предоставление 
услуги. 

2. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 
оказанной комплексной услуги. 

3. Документы (материалы), 

необходимые для оказания услуги. 

 
Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 
наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса, 
по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 

посредством усиленной 

квалифицированной электронной 
подписи. 

 



14 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

5. Содействие в размещении и 

хранении продукции СМСП в местах 
временного хранения за рубежом на 

срок не более 6 месяцев площадью не 

более 100 квадратных метров. 

Предоставляется при условии 
софинансирования со стороны СМСП 

не менее 20% стоимости услуги.  

Не более 300 тыс. рублей на 1 СМСП. 
 

Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 
– при наличии технической 

возможности - посредством 

использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе.  

5.3.  Обеспечение доступа СМСП к запросам 
иностранных покупателей на товары 

(работы, услуги) 

Базовые (обязательные) услуги. 
1. Подготовка и (или) перевод на 

английский язык и (или) язык 

иностранных покупателей 

презентационных и других 
материалов СМСП в электронном 

виде, в том числе коммерческого 

предложения. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

2. Сопровождение переговорного 

процесса. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуги (при 

необходимости, на выбор). 

1. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 

или акты всех оказанных 

базовых и дополнительных 
услуг, входящих в состав 

комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 
необходимые для оказания 

услуги. 

1.  Заявка на предоставление 
услуги. 

2. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги.  
3. Документы (материалы), 

необходимые для оказания услуги. 

 
Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 
и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 
Оператора и подписываются 

посредством усиленной 
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1. Поиск запросов иностранных 
покупателей товаров (работ, услуг), 

производимых СМСП в Хабаровском 

крае. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

2. Перевод материалов, содержащих 

требования иностранного покупателя 
товаров (работ, услуг), на русский 

язык. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

3. Подготовка перечня СМСП, товары 

(работы, услуги) которых 
удовлетворяют запросам 

иностранных покупателей. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
4. Получение от СМСП, входящих в 

перечень (пп. 3 настоящего пункта) 

подтверждения готовности 
реализовать запросы иностранных 

покупателей товаров (работ, услуг). 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

5. Пересылка пробной продукции 

СМСП потенциальным иностранным 

покупателям. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

 

Услуга оказывается в следующих 
форматах документооборота: 

– при наличии технической 

возможности - посредством 

использования Платформы; 

квалифицированной электронной 
подписи. 
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– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе.  
5.4. Организация и проведение 

международных бизнес-миссий  
 

Услуга оказывается не менее 3 

(трем) СМСП (единовременно). 

Базовая (обязательная) услуга. 

1. Организация деловых переговоров 

СМСП с потенциальными 

иностранными покупателями в 
иностранном государстве, включая 

формирование перечня 

потенциальных иностранных 
покупателей в стране проведения 

бизнес-миссии. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуги (на выбор, 

но не менее 1 единицы). 

1. Содействие в создании на 
иностранном языке и (или) 

модернизации уже существующего 

сайта СМСП в информационно-
телекоммуникационной сети 

"Интернет". 

Предоставляется при условии 

софинансирования со стороны СМСП 
не менее 20% стоимости услуги.  

Не более 150 тыс. рублей на 1 СМСП. 

2. Подготовка и (или) перевод на 
английский язык и (или) на язык 

страны бизнес-миссии 

презентационных и других 
материалов СМСП в электронном 

виде, в том числе коммерческого 

предложения. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

1. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 
оказанной комплексной услуги 

(с каждым участником бизнес-

миссии) или акты всех 
оказанных базовых и 

дополнительных услуг, 

входящих в состав 
комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 

необходимые для оказания 

услуги. 

1.  Заявка на предоставление 

услуги. 
2. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 
(с каждым участником бизнес-

миссии). 

3. Документы (материалы), 
необходимые для оказания услуги. 

 

Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 
платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 
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3. Подготовка сувенирной продукции 
с логотипами СМСП – участников 

бизнес-миссий. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

4. Аренда помещения и оборудования 

для переговоров. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

5. Техническое и лингвистическое 

сопровождение переговоров, в том 
числе организация последовательного 

перевода для участников бизнес-

миссии. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

6. Перевозка участников 

автомобильным транспортом (кроме 
такси) и (или) железнодорожным 

транспортом от места прибытия в 

иностранное государство до места 
размещения и от места размещения к 

местам проведения мероприятий, а 

также от места проведения 

мероприятия до места размещения и 
от места размещения до места вылета 

(выезда) из иностранного 

государства. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

 
Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 

– при наличии технической 

возможности - посредством 
использования Платформы; 



18 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе.  
5.5. Организация и проведение реверсной 

бизнес-миссии 
Базовые (обязательные) услуги. 

1. Формирование перечня 
потенциальных иностранных 

покупателей и сбор информации об их 

запросах на российские товары 
(работы, услуги). 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
2. Предоставление СМСП 

информации о запросах иностранных 

покупателей на российские товары 

(работы, услуги). 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

3. Достижение договоренностей и 
проведении встреч СМСП с 

потенциальными иностранными 

покупателями на территории 
Хабаровского края. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуги (при 

необходимости, на выбор). 

1. Подготовка и (или) перевод на 

английский язык и (или) язык 
потенциальных иностранных 

покупателей презентационных и 

других материалов СМСП, 

зарегистрированного на переговоры с 
потенциальными иностранными 

покупателями товаров (работ, услуг), 

в электронном виде, в том числе 
коммерческого предложения, а также 

перевод материалов, содержащих 

1. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 
оказанной комплексной услуги 

(с каждым участником бизнес-

миссии) или акты всех 
оказанных базовых и 

дополнительных услуг, 

входящих в состав 
комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 

необходимые для оказания 

услуги. 

1. Заявка на предоставление 

услуги. 
2. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 
(с каждым участником бизнес-

миссии). 

3. Документы (материалы), 
необходимые для оказания услуги. 

 

Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 
платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 
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требования иностранного покупателя 
товаров (работ, услуг), на русский 

язык. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

2. Подготовка сувенирной продукции 

с логотипами СМСП – участников 

бизнес-миссии. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

3. Аренда помещения и оборудования 
для переговоров на территории 

Хабаровского края. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

4. Техническое и лингвистическое 

сопровождение переговоров, в том 

числе организация последовательного 
перевода для участников бизнес-

миссии. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

5. Оплата расходов на проживание 

представителей иностранных 

хозяйствующих объектов на 
территории Хабаровского края, но не 

более 5 тыс. рублей в сутки на одного 

представителя иностранного 
хозяйствующего субъекта, 

планирующего приобрести 

российские товары (работы, услуги). 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

6. Оплата расходов на проезд 

представителей иностранного 
хозяйствующего субъекта к месту 

проведения переговоров на 
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территории Хабаровского края, 
включая перелет из страны 

пребывания в Хабаровский край 

(экономическим классов), переезд 
автомобильным транспортом (кроме 

такси) и (или) железнодорожным 

транспортом от места прибытия к 

месту размещения в Хабаровском 
крае, от места размещения к месту 

проведения переговоров и обратно. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 
– при наличии технической 

возможности - посредством 

использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе. 

5.6. Организация и проведение 
межрегиональной бизнес-миссии 

Услуга оказывается не менее 3 

(трем) СМСП (единовременно). 

Базовые (обязательные) услуги. 

1. Предоставление СМСП 

информации об иностранных 
хозяйствующих субъектах, делегация 

которых прибывает в другой субъект 

Российской Федерации, и их запросах 
на российские товары (работы, 

услуги). 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
2. Достижение договоренностей и 

проведение встреч СМСП с 

потенциальными иностранными 
хозяйствующими субъектами, 

1 Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 

(с каждым участником бизнес-

миссии) или акты всех 
оказанных базовых и 

дополнительных услуг, 

входящих в состав 
комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 

необходимые для оказания 

услуги. 
 

1. Заявка на предоставление 
услуги.  

2. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 
(с каждым участником бизнес-

миссии). 

3. Документы (материалы), 
необходимые для оказания услуги. 

 

Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 
платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 
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прибывающими в другой субъект 
Российской Федерации. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуги (при 

необходимости, на выбор). 

1. Подготовка и (или) перевод на 

английский язык и (или) на язык 
потенциальных иностранных 

покупателей, делегация которых 

прибывает в другой субъект 
Российской Федерации, 

презентационных и других 

материалов СМСП в электронном 
виде, в том числе коммерческого 

предложения. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
2. Подготовка сувенирной продукции 

с логотипами СМСП- участников 

бизнес-миссии. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

3. Перевозка участников 

автомобильным транспортом (за 
исключением услуг такси) от места 

прибытия делегации иностранных 

покупателей в субъект Российской 
Федерации до места размещения и от 

места размещения к месту проведения 

мероприятия и обратно. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

4. Аренда помещения и оборудования 

для переговоров на территории 
субъекта Российской Федерации. 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 
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Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

5. Техническое и лингвистическое 

сопровождение переговоров, в том 
числе организация последовательного 

перевода для участников бизнес-

миссии. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

 

Услуга оказывается в следующих 
форматах документооборота: 

– при наличии технической 

возможности - посредством 
использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 

посредством обмена документами на 

бумажном носителе. 

5.7. Организация участия СМСП в 

международных выставочно-ярмарочных 

мероприятиях на территории Российской 
Федерации и за пределами территории 

Российской Федерации в следующих 

форматах: 

– организация участия СМСП на 
территории Российской Федерации с 

индивидуальным стендом; 

– организация участия СМСП на 
территории Российской Федерации с 

коллективным стендом; 

– организация участия СМСП за 

пределами территории Российской 
Федерации с индивидуальным стендом; 

– организация участия СМСП за 

пределами территории Российской 
Федерации с коллективным стендом 

 

Базовые (обязательные) услуги. 

1. Подбор международного 

отраслевого выставочно-ярмарочного 
мероприятия для участия СМСП. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

2. Аренда выставочных площадей из 
расчета не менее 4 квадратных метров 

на одного СМСП и (или) 

оборудования для коллективного и 
(или) индивидуального стенда и (или) 

застройка и сопровождение 

коллективного и (или) 

индивидуального стенда, в том числе 
включая разработку дизайн-проекта 

выставочного стенда, аккредитацию 

застройщика, изготовление 
конструктивных элементов стенда, 

транспортировку конструктивных 

1. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 
(с каждым участником 

мероприятия) или акты всех 

оказанных базовых и 

дополнительных услуг, 
входящих в состав 

комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 
необходимые для оказания 

услуги. 

 

Определение СМСП - 
участников выставочно-

ярмарочных мероприятии с 

индивидуальным стендом 
осуществляется в соответствии 

1. Заявка на предоставление 

услуги. 

2. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 

(с каждым участником 

мероприятия). 
3. Документы (материалы), 

необходимые для оказания услуги. 

 
Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 
и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 
Оператора и подписываются 

посредством усиленной 
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элементов и материалов, монтаж, 
создание и демонтаж временной 

выставочной инфраструктуры стенда, 

оформление и оснащение стенда. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуги (при 

необходимости, на выбор). 
1. Подготовка и (или) перевод на 

английский язык и (или) на язык 

потенциальных иностранных 
покупателей презентационных и 

других материалов СМСП в 

электронном виде, в том числе 
коммерческого предложения. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

2. Содействие в создании на 
иностранном языке и (или) 

модернизации уже существующего 

сайта СМСП в информационно-
телекоммуникационной сети 

"Интернет". 

Предоставляется при условии 

софинансирования со стороны СМСП 
не менее 20% стоимости услуги.  

Не более 150 тыс. рублей на 1 СМСП. 

3. Подготовка сувенирной продукции 
с логотипами СМСП. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
4. Организация доставки 

выставочных образцов, включая 

таможенное оформление при доставке 

выставочных образцов для 
международных мероприятий, 

проводимых за пределами территории 

с положением о конкурсном 
отборе СМСП.  

 

квалифицированной электронной 
подписи. 

 

Определение СМСП - участников 
выставочно-ярмарочных 

мероприятии с индивидуальным 

стендом осуществляется в 

соответствии с положением о 
конкурсном отборе СМСП.  
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Российской Федерации, и 
страхование.  

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
5. Поиск и подбор для СМСП - 

участников международных 

выставочно-ярмарочных 

мероприятий на территории 
Российской Федерации и за 

пределами территории Российской 

Федерации потенциальных 
иностранных покупателей из числа 

зарегистрированных на 

международных выставочно-
ярмарочных мероприятиях на 

территории Российской Федерации и 

за пределами Российской Федерации. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

6. Аренда площадей для обеспечения 

деловых мероприятий, включая 
аренду переговорного комплекса в 

рамках выставочно-ярмарочного 

мероприятия для проведения 

переговоров. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

7. Оплата регистрационных сборов за 
представителей СМСП. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
8. Техническое и (или) 

лингвистическое сопровождение 

переговорного процесса, в том числе 

организация последовательного 
перевода. 
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Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

9. Перевозка участников 

автомобильным транспортом (кроме 
такси) и (или) железнодорожным 

транспортом от места прибытия в 

иностранное государство до места 

размещения к месту проведения 
мероприятия и обратно. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
 

Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 
– при наличии технической 

возможности - посредством 

использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 
посредством обмена документами на 

бумажном носителе.  
5.8. Содействие в размещении СМСП и (или) 

товара (работы, услуги) СМСП на 

международных электронных торговых 

площадках в следующих форматах: 

– в рамках точки присутствия СМСП на 
международной электронной торговой 

площадке; 

– в рамках точки присутствия сервисного 
партнера на международной электронной 

торговой площадке; 

– в рамках точки присутствия ЦПЭ на 

международной электронной торговой 
площадке. 

Базовые (обязательные) услуги. 
1. Подбор международной 

электронной торговой площадки для 

СМСП и (или) товара (работы, 

услуги) СМСП.  
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

2. Регистрация и (или) продвижение 
СМСП на международной 

электронной торговой площадке, в 

том числе организация работы по 

регистрации точки присутствия 
СМСП на международной 

электронной торговой площадке 

(залог, абонентская плата, 
операционные расходы, 

консультационное сопровождение по 

1. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги 

или акты всех оказанных 

базовых и дополнительных 
услуг, входящих в состав 

комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 
необходимые для оказания 

услуги: 

- результаты подбора 

международной ЭТП, 
подготовленной при 

методической и 

информационной поддержке 
РЭЦ; 

1.  Заявка на предоставление 
услуги, заполненная СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 

платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 
и согласия СМСП с правилами 

использования указанного сервиса. 

2. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги. 

3. Документы (материалы), 

необходимые для оказания услуги. 
 

Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 
платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 
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вопросам функциональное 
сопровождение по вопросам 

функционирования точки 

присутствия), включая оплату 
сервисной компании-оператора за 

управление точкой присутствия на 

международной электронной 

торговой площадке и (или) ее 
поддержку. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

Дополнительные услуги (при 

необходимости, на выбор). 
1. Адаптация и перевод информации, 
указанной на упаковке товара, других 

материалов, включая сьемку 

продукта. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

2. Содействие в размещении и 

хранении продукции СМСП в местах 
временного хранения за рубежом на 

срок не более 6 месяцев площадью не 

более 100 квадратных метров. 

Предоставляется на безвозмездной 
основе. 

 

Услуга оказывается в следующих 
форматах документооборота: 

– при наличии технической 

возможности - посредством 
использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 

посредством обмена документами на 

бумажном носителе.  

- сертификат и (или) 
разрешительные документы, 

необходимые для экспорта 

товаров (работ, услуг). 
 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 

 

5.9. Обеспечение участия СМСП в 

акселерационных программах по 
Условия в соответствии с 

форматом. 

1. Соглашение на оказание 

комплексной услуги, акт 

1. Заявка на предоставление 

услуги. 
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* Услуга оказывается в Соответствии с Правилами, утвержденными Оператором. 

** Услуга оказывается в случае наличия средств, предусмотренных сметой ЦПЭ на текущий финансовый год. 

 

развитию экспортной деятельности в 
следующих форматах: 

1. Организация участия СМСП в 

акселерационных программах, 
разработанных Школой экспорта РЭЦ (не 

менее 10 СМСП); 

2. Организация участия СМСП в 

отраслевых или страновых 
акселерационных программах на базе 

собственной инфраструктуры ЦПЭ (не 

менее 10 СМСП); 
3. Организация участия СМСП в 

комплексных акселерационных 

программах партнерских организаций, 
оказывающих услуги хозяйствующим 

субъектам по организации и проведению 

программ экспортной акселерации. 

1. Предоставляется при условии, 
прохождения СМСП отбора согласно 

методике, утвержденной Школой 

экспорта РЭЦ. 
Предоставляется на безвозмездной 

основе. 

2. Предоставляется при условии 

наличия не менее 10 СМСП, 
прошедших отбор. 

Предоставляется на безвозмездной 

основе. 
3. Индивидуально для каждого 

СМСП, прошедших отбор 

партнерской организации. 
Предоставляется при условии 

софинансирования не менее 20% 

стоимости со стороны СМСП. 

 
Услуга оказывается в следующих 

форматах документооборота: 

– при наличии технической 
возможности - посредством 

использования Платформы; 

– в ЦПЭ (вне Платформы), 

посредством обмена документами на 
бумажном носителе.  

оказанной комплексной услуги 
или акты всех оказанных 

базовых и дополнительных 

услуг, входящих в состав 
комплексной услуги. 

2. Документы (материалы), 

необходимые для оказания 

услуги. 

2. Соглашение на оказание 
комплексной услуги, акт 

оказанной комплексной услуги. 

3. Документы (материалы), 
необходимые для оказания услуги. 

 

Документы заполняются СМСП 

посредством сервиса "Экспертная 
платформа" ИС "Одно окно", при 

наличии технической возможности 

и согласия СМСП с правилами 
использования указанного сервиса, 

по формам и требованиям 

Оператора и подписываются 
посредством усиленной 

квалифицированной электронной 

подписи. 

 



 

 

4. Требования к получателю услуги 

4.1. Получателями услуги являются субъекты малого и среднего 

предпринимательства Хабаровского края – хозяйствующие субъекты 

(юридические лица и индивидуальные предприниматели), отнесенные в 

соответствии с условиями, установленными Федеральным законом от 

24.07.2007 № 209-ФЗ "О развитии малого и среднего предпринимательства в 

Российской Федерации", к малым предприятиям, в том числе к 

микропредприятиям, и средним предприятиям, сведения о которых внесены в 

единый реестр СМСП, а также самозанятые граждане, зарегистрированные 

и фактически осуществляющие деятельность на территории Хабаровского 

края. 

4.2. СМСП на момент предоставления документов, указанных в разделе 

3 Регламента, не должен находиться в состоянии реорганизации, ликвидации, 

а также в отношении него не должно быть принято в установленном 

законодательством Российской Федерации порядке решение о признании 

банкротом, приостановлении деятельности или ликвидации. 

4.3. Поддержка не может быть оказана СМСП в следующих случаях: 

1) СМСП не включен в единый реестр субъектов малого и среднего 

предпринимательства, опубликованный в свободном доступе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" 

(https://ofd.nalog.ru/); 

2) СМСП зарегистрирован в реестре субъектов малого и среднего 

предпринимательства, опубликованном в свободном доступе в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", не на территории 

Хабаровского края; 

3) СМСП состоит в одной группе лиц с ЦПЭ, привлеченной 

специализированной организацией, привлеченным квалифицированным 

специалистом, определенной в соответствии с Федеральным законом от 

26.07.2006 № 135-ФЗ "О защите конкуренции"; 

4) СМСП является кредитной организацией, страховой организацией 

(за исключением потребительских кооперативов), инвестиционным фондом, 

негосударственным пенсионным фондом, профессиональным участником 

рынка ценных бумаг, ломбардом; 

5) СМСП является участником соглашений о разделе продукции; 

6) СМСП осуществляет предпринимательскую деятельность в сфере 

игорного бизнеса; 

7) СМСП является в порядке, установленном законодательством 

Российской Федерации о валютном регулировании и валютном контроле, 

нерезидентом Российской Федерации, за исключением случаев, 

предусмотренных международными договорами Российской Федерации; 

8) СМСП осуществляет производство и (или) реализацию подакцизных 

товаров, а также добычу и (или) реализацию полезных ископаемых, за 

исключением общераспространенных полезных ископаемых. 

4.4. Сведения в отношении заявителя, указанные в настоящем разделе, 

проверяет сотрудник ЦПЭ, ответственный за оказание услуги. 

https://ofd.nalog.ru/
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5. Порядок оказания услуг 

5.1. Информирование и консультирование СМСП о существующих 

услугах и мерах поддержки развития экспортной деятельности, в том 

числе совместно со специализированными институтами развития и 

образовательными организациями, содействие в получении услуг и мер 

поддержки развития экспортной деятельности, реализуемых в 

Российской Федерации, Хабаровском крае, а также специализированными 

институтами развития, банками и другими организациями;  

Проводится по телефону/по электронной почте/посредством онлайн и 

видеосвязи/при личном присутствии.  

Услуга предоставляется в момент коммуникации с СМСП по 

телефону/по электронной почте/посредством онлайн и (или) видеосвязи/при 

личном присутствии. 

Услуга оказывается сотрудником ЦПЭ. 

5.2. Консультирование по условиям экспорта товара (работы, 

услуги) СМСП на рынок страны потенциального иностранного 

покупателя. 

Услуга предоставляется на основании заявки СМСП. 

Консультирование по условиям экспорта товара (работы, услуги) СМСП 

на рынок страны потенциального иностранного покупателя может проводится 

как сотрудником ЦПЭ, так и с привлечением специализированных 

организаций. 

5.3. Привлечение на получение услуг АО "РЭЦ" и его дочерних 

организаций. 

Услуга носит информационно-консультационный характер. В рамках 

оказания услуг ЦПЭ информирует СМСП об услугах АО "РЭЦ" и его 

дочерних организаций, условиях, аккредитации и документах, необходимых 

для получения услуги. ЦПЭ осуществляет методическое сопровождение 

СМСП для получение данных услуг. Услуга оказывается сотрудником ЦПЭ. 

Непосредственно услуги, объединенные в данном разделе, оказывает 

АО "РЭЦ" и его дочерние организации.  

Услуги АО "РЭЦ" и его дочерних организаций оказываются на 

основании заполнения СМСП заявки на оказание услуги и предоставления 

документов в соответствии с перечнем, соответствующим получаемой услуге. 

Для заполнения заявки СМСП необходимо иметь учетную запись на цифровой 

платформе "Мой экспорт" по адресу https://myexport.exportcenter.ru/, 

подтвержденную электронной цифровой подписью с ролью "Руководитель". 

 

5.4. Самостоятельные услуги 

5.4.1. Информационно-консультационные мероприятия по вопросам 

экспортной деятельности 

Услуги оказываются согласно плану проведения мероприятий. 

5.4.2. Иные самостоятельные услуги 

Самостоятельные услуги предоставляются СМСП посредством 

привлечения специализированных организаций, зарегистрированных на 
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территории Российской Федерации и в иностранных государствах, включая 

аккредитованные АО "РЭЦ" партнерские организации, в том числе для 

оказания услуг в ИС "Одно окно". 

При оказании самостоятельной услуги по содействию в организации и 

осуществлении транспортировки продукции СМСП, предназначенной для 

экспорта на внешние рынки, ЦПЭ привлекаются специализированные 

организации и квалифицированные специалисты, предоставляющие услуги по 

организации и осуществлению транспортировки продукции СМСП на 

внешние рынки. 

Самостоятельные услуги предоставляются СМСП на основании 

соглашения. 

Соглашение заключается в письменной форме в двух экземплярах 

(подписывается уполномоченными лицами со стороны ЦПЭ и СМСП и 

скрепляется печатями (при наличии). Срок, условия и порядок предоставления 

самостоятельной услуги определяются в Соглашении. 

ЦПЭ приступает к оказанию самостоятельной услуги со дня получения 

подписанного оригинала Соглашения со стороны СМСП. 

По завершении оказания самостоятельной услуги, ЦПЭ и СМСП 

подписывают акт оказанной самостоятельной услуги. 

При наличии технической возможности услуга может быть оказана 

посредством использования сервиса "Экспертная платформа" ИС "Одно 

окно". При этом, СМСП необходимо иметь учетную запись на цифровой 

платформе "Мой экспорт" по адресу https://myexport.exportcenter.ru/, 

подтвержденную электронной цифровой подписью с ролью "Руководитель". 

Услуга оказывается в соответствии с Правилам, утвержденными Оператором, 

документы формируется на Платформе, по формам и требованиям Оператора, 

подписываются посредством усиленной квалифицированной электронной 

подписи. 

 

5.5. Комплексные услуги 

5.5.1. Комплексные услуги предоставляются СМСП сотрудниками ЦПЭ 

посредством привлечения специализированных организаций и 

квалифицированных специалистов, зарегистрированных на территории 

Российской Федерации и в иностранных государствах, включая 

аккредитованные АО "РЭЦ" партнерские организации, в том числе для 

оказания услуг в ИС "Одно окно". 

5.5.2. Комплексные услуги предоставляются СМСП на основании 

Соглашения. Соглашение заключается в письменной форме в двух 

экземплярах (подписывается уполномоченными лицами со стороны ЦПЭ и 

СМСП и скрепляется печатями (при наличии).  

В Соглашении определяется перечень базовых и дополнительных услуг, 

входящих в состав комплексной услуги, сроки, условия и порядок 

предоставления комплексной услуги и обязательство СМСП предоставлять в 

ЦПЭ в течение 3 (трех) лет после получения комплексной услуги информацию 

о заключении экспортного контракта и (или) о продажах товаров (работ, 

услуг) СМСП в рамках международной электронной торговли по итогам 
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полученной комплексной услуги, включая предмет и дату экспортного 

контракта и (или) осуществления продажи товаров (работ, услуг) СМСП в 

рамках международной электронной торговли, страну экспорта, включая 

объем экспорта по экспортному контракту по годам в тыс. долл. США по 

курсу Центрального банка Российской Федерации на дату подписания 

экспортного контракта и (или) осуществления продажи товаров (работ, услуг) 

СМСП в рамках международной электронной торговли, наименование 

иностранного контрагента (не позднее чем через 15 рабочих дней с даты 

заключения экспортного контракта и (или) осуществления продажи товаров 

(работ, услуг) СМСП в рамках международной электронной торговли). 

ЦПЭ приступает к оказанию услуги со дня получения подписанного 

оригинала Соглашения со стороны СМСП. 

По завершении оказания комплексной услуги ЦПЭ и СМСП 

подписывают акт оказанной комплексной услуги.  

В соглашении об оказании комплексной услуги может быть 

предусмотрено поэтапное оказание комплексной услуги. При этом при 

закрытии каждого этапа подписывается акт оказанных базовых и 

дополнительных услуг, входящих в состав комплексной услуги.   

5.5.3. При наличии технической возможности услуга может быть 

оказана посредством использования сервиса "Экспертная платформа" ИС 

"Одно окно". При этом, СМСП необходимо иметь учетную запись на 

цифровой платформе "Мой экспорт" по адресу https://myexport.exportcenter.ru/, 

подтвержденную электронной цифровой подписью с ролью "Руководитель". 

Услуга оказывается в соответствии с Правилам, утвержденными Оператором, 

документы формируется на Платформе, по формам и требованиям Оператора, 

подписываются посредством усиленной квалифицированной электронной 

подписи. 

5.5.4. Предоставление СМСП комплексных услуг, указанных в пп 5.7 

Раздела 3 настоящего Регламента, в форматах организации участия СМСП в 

выставочно-ярмарочных мероприятиях на территории Российской Федерации 

и за пределами Российской Федерации с индивидуальным стендом 

производится на конкурсной основе: 

– в срок до 01 марта текущего года ЦПЭ проводит конкурсный отбор в 

целях определения перечня СМСП в соответствии с порядком проведения 

конкурсного отбора, утвержденного ЦПЭ. В случае необходимости ЦПЭ 

проводит дополнительный отбор до 01 сентября текущего года. Информация 

о проведении конкурса размещается на сайте ЦПЭ в информационно-

телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: khabexport.com. 

5.5.5. Предоставление комплексных услуг, указанных в пп. 5.9 Раздела 3 

настоящего Регламента, осуществляется СМСП, прошедшим 

предварительный отбор, организуемый оператором акселерационной 

программы. 

 

6. Отказ в получении услуги 

6.1. ЦПЭ имеет право отказать в получении услуги на любом этапе ее 

оказания в случае наличия следующих причин: 

http://internet.garant.ru/document/redirect/555501/0
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6.1.1. Несоответствие Заявителя требованиям, предусмотренным 

разделом 4 настоящего Регламента. 

6.1.2. Отсутствие финансирования (недостаточность лимитов 

бюджетных обязательств) из бюджетной системы Российской Федерации на 

оказание услуги ЦПЭ, исчерпание лимитов финансирования на текущий 

финансовый год. 

6.1.3. Непредставление Заявителем документов, предусмотренных 

настоящим Регламентом, или предоставление недостоверных сведений и 

документов. 

6.1.4. В случае неоплаты Заявителем суммы софинансирования в сроки, 

предусмотренные соглашением и (или) договором на оказание услуг с 

подрядной организацией. 

6.1.5. В случае если СМСП в течение 3 (трех) лет, предшествующих 

обращению за очередной комплексной и (или) самостоятельной услугой, 

получил не менее 3 (трех) комплексных и (или) самостоятельных услуг, и при 

этом не заключил ни одного экспортного контракта по результатам получения 

указанных услуг. 

 

7. Заключительные положения 

7.1. В рамках планирования своей деятельности ЦПЭ в срок до 1 декабря 

года, предшествующего году предоставления субсидии, проводит анализ 

потребности СМСП, осуществляющих или планирующих осуществлять 

экспортную деятельность в Хабаровском крае, в получении услуг, 

предусмотренных настоящим Регламентом: 

- определяет количество потенциальных запросов на будущий год; 

- проводит оценку и предусматривает в проекте сметы на будущий 

финансовый период необходимый объем финансирования.  

7.2. Настоящий Регламент вступает в силу с момента его утверждения и 

действует до утверждения нового Регламента.  

7.3. Заказчик обеспечивает хранение документации и заявок Заказчиков 

в течение трех лет с даты предоставления услуги. 

7.4. Настоящий Регламент подлежит размещению на сайте ЦПЭ в 

информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: 

khabexport.com. 

7.5. Услуги, указанные в настоящем Регламенте, могут быть оказаны 

иным организациям, индивидуальным предпринимателям, не подпадающим 

под требования к получателю услуг и/или комплекса услуг на безвозмездной 

основе и/ или на условиях софинансирования, в соответствии с Разделом 4 

настоящего Регламента. Такие организации, индивидуальные 

предприниматели могут получить услугу на платной основе на основании 

договора об оказания платных услуг. 
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